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Отчет по исполнению плана мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности в МБДОУ № 30 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Сведения о ходе реализации 

Фактический срок реализации  

Обеспечить указанные 

недостающие материалы 

и/или условия оказания 

услуг, а именно:  - 

Сведения о 

популяризации 

официального сайта для 

размещения информации 

о государственных и 

муниципальных 

Обеспечить  размещение 

недостающие материалы 

на официальном сайте 

образовательного 

учреждения МБДОУ № 

30 

 

Сентября 

2023г 

Сентябрь 2023г 

Размещение информации на официальном сайте 

образовательного учреждения МБДОУ № 30 

 гиперссылки (возможности перехода) на сайт 

bus.gov.ru   

https://ds30-krasnoyarsk-r04.gosweb.gosuslugi.ru/ 

 

mailto:dou30@mailkrsk.ru
https://ds30-krasnoyarsk-r04.gosweb.gosuslugi.ru/


учреждениях в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет» - 

www.bus.gov.ru 

Отметьте наличие* на 

официальном сайте 

организации/ отсутствие 

на официальном сайте 

образовательного 

учреждения гиперссылки 

(возможности перехода) 

на сайт bus.gov.ru с 

результатами независимой 

оценки качества оказания 

услуг образовательными 

организациями* 

Выполнение условия 

отмечается только в 

случае работающей 

гиперссылки с переходом 

на соответствующую 

страницу сайта bus.gov.ru 

(страницу результатов 

НОКО) - Сведения о 

популяризации 

официального сайта для 

размещения информации 

о государственных и 

муниципальных 

учреждениях в 

информационно-

телекоммуникационной 

Обеспечить  размещение 

недостающие материалы 

на официальном сайте 

образовательного 

учреждения МБДОУ № 

30 

 

Сентября 

2023г 

  Сентябрь 2023г 

Размещена гиперссылка  QR-код (возможности 

перехода) на сайт bus.gov.ru с результатами 

независимой оценки качества оказания услуг МБДОУ 

№ 30 на официальном сайте МБДОУ № 30   

https://ds30-krasnoyarsk-r04.gosweb.gosuslugi.ru/nash-

detskiy-sad/nezavisimaya-otsenka-kachestva-

obrazovaniya/ 

 

http://www.bus.gov.ru/
https://ds30-krasnoyarsk-r04.gosweb.gosuslugi.ru/nash-detskiy-sad/nezavisimaya-otsenka-kachestva-obrazovaniya/
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сети «Интернет» - 

www.bus.gov.ru 

Отметьте наличие* на 

официальном сайте 

образовательного 

учреждения информации 

о модуле на сайте 

bus.gov.ru, на котором 

реализована возможность 

оставить отзыв 

гражданами о качестве 

услуг, предоставляемых 

образовательными 

учреждениями, с 

приглашением 

заинтересованных лиц 

воспользоваться 

предоставленным 

ресурсом и принять 

участие в оценке 

деятельности 

образовательных 

организаций* 

Выполнение условия 

отмечается только в 

случае работающей 

гиперссылки с переходом 

на соответствующую 

страницу сайта bus.gov.ru 

(страницу оценки 

деятельности 

организаций) 

Обеспечить  размещение 

недостающие материалы 

на официальном сайте 

образовательного 

учреждения МБДОУ № 

30 

 

  Сентября 

2023г 

сентябрь 2023г. 

Размещена гиперссылкиа QR-код (возможности 

перехода) на сайт bus.gov.ru  

на котором реализована возможность оставить отзыв 

гражданами о качестве услуг, предоставляемых 

МБДОУ № 30  с приглашением заинтересованных лиц 

воспользоваться предоставленным ресурсом и 

принять участие в оценке деятельности МБДОУ № 30  

 

https://bus.gov.ru/qrcode/rate/290233 

Обеспечение в Обеспечить наличие и сентябрь сентябрь 2023г. 

http://www.bus.gov.ru/
https://bus.gov.ru/qrcode/rate/290233


организации социальной 

сферы комфортных 

условий для 

предоставления услуг 

(перечень параметров 

комфортных условий 

устанавливается в 

ведомственном 

нормативном акте 

уполномоченного 

федерального органа 

исполнительной власти об 

утверждении показателей 

независимой оценки 

качества)   

понятность навигации 

внутри МБДОУ 

2023 

- июнь 2024 

Организация и обеспечение доступной навигации 

внутри помещений МБДОУ № 30 

Обеспечение и  наличие в 
организации социальной 
сферы условий 
доступности, 
позволяющих инвалидам 
получать услуги наравне с 
другими: 
1) дублирование для 
инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации; 
 
2) дублирование 
надписей, знаков и иной 
текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно-
точечным шрифтом 
Брайля; 
 

организация 

взаимодействия со 

специалистами 

предоставляющими 

услугу 

сурдопереводчика или 

тифлосурдопереводчика 

февраль 

2024 год 

март 2024 

Организовано 

-  возможность предоставления инвалидам по слуху 

через подключение сетевого взаимодействия по 

скайпу с сурдопереводчиком; 
-дублирование для инвалидов по зрению зрительной 
информации; 
-дублирование надписей, знаков и иной текстовой и 
графической информации знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом Брайля; 
 
 
 

 

 

 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ
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3) возможность 
предоставления 
инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика); 
 
4) наличие возможности 
предоставления услуги в 
дистанционном режиме 
или на дому. 

Оборудование помещений 

организации социальной 

сферы и прилегающей к 

ней территории с учетом 

доступности для 

инвалидов: 

- наличие выделенных 

стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие сменных 

кресел-колясок; 

- наличие специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в организации 

социальной сферы.   

: Оборудование в 

помещениях МБДОУ № 

30  и на прилегающей к 

ней территории и 

еёпомещений с учетом 

доступности для 

инвалидов:  

- выделенных стоянок 

для автотранспортных 

средств инвалидов; 

- аренда сменных 

кресел-колясок (для 

воспитанника ОВЗ при 

необходимости), 

- специально 

оборудованных 

санитарно-

гигиенических 

помещения в 

организации (1 этаж). 

 март 2024 

Доступность условий получения услуги инвалидами 

наравне с другими участниками образовательного 

процесса. 

- за счет субвенций предоставляемых ДОУ в 2024 году   

март 2024 

Повысить долю 

получателей услуг, 

удовлетворенных 

Организовать систему 

мероприятий по 

повышению уровня 

январь 2024-

май 2024 

март 2024 

Разработать и реализовать акцию по теме «Живёт 

повсюду вежливость и доброта!» 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД № 30", Григорьева Ирина Викторовна, 
Заведующий
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доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации социальной 

сферы при использовании 

дистанционных форм 

взаимодействия 

доброжелательного  и 

вежливого 

взаимодействия 

персонала со всеми 

участниками 

образовательного 

процесса 

Повышение доли 

получателей услуг, 

которые готовы 

рекомендовать 

организацию социальной 

сферы родственникам и 

знакомым (могли бы ее 

рекомендовать, если бы 

была возможность выбора 

организации социальной 

сферы) 

Повышение 

удовлетворенности 

получателей услуг 

организационными 

условиями оказания 

услуг, например: 

- наличием и 

понятностью навигации 

внутри МБДОУ; 

- графиком работы узких 

специалистов и их 

доступность. 

декабрь2023-

декабрь 2024 

сентябрь 2024 

наличие  графиков работы узких специалистов и их 

доступность. 
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